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Informatie training ‘Samen beslissen met zorguitkomsten’

In samenwerking met deskundigen van onder meer de Erasmus Universiteit Rotterdam, het LUMC en
patiéntorganisaties is een training voor Santeon samengesteld. Deze training gaat over u als
zorgverlener in de spreekkamer: welke benadering in mijn manier van communiceren werken goed
en waar kan ik verbetering aanbrengen als het gaat om samen beslissen? En hoe gebruik ik daarbij
zorguitkomsten en de tools zoals keuzehulpen?

Voor wie?
Zorgverleners die samen met hun borstkanker/CVA/nierfalen patiénten en naasten beslissingen
nemen.

Duur
3 uur training, met voorbereiding (apart geaccrediteerde e-learning, verslag van opgenomen

consulten).

Programma van de training

Onderdeel Tijdsduur | Docent

1. Achtergrond training en Experiment 10 min Arwen Pieterse of Haske van Veenendaal
Uitkomstindicatoren

2. Vragen over theorie (n.a.v. e-learning) 20 min Arwen Pieterse of Haske van Veenendaal

3. Reflectie op quotes van opgenomen 30 min Arwen Pieterse of Haske van Veenendaal
consulten

4. Pauze 15 min

5. Oefenen van gesprek met casus 90 min Bregje Hermans, Laura Hagt of Rick

Verstraten

6. Volgende stappen en afsluiting 15 min Arwen Pieterse of Haske van Veenendaal




